10.2.2 Modern en degelijk

Onafhankelijk, klantgericht en flexibel, zo om-
schrijft naamgever en directeur Alex Jonker
zijn bedrijf het liefst. Afkomstig uit een familie
van loodgieters heeft Alex Jonker Installaties
BV naam weten te maken in en buiten de Zaan-
streek. Veel opdrachtgevers weten het bedrijf
inmiddels te vinden. Alex Jonker BV zorgt voor
de aanleg van complete sanitaire installaties
voor onder andere zorginstellingen, woning-
bouwprojecten, hotels, kantoren en fabrieken.

Voordat er leidingen kunnen worden aangelegd
moet er echter veel gebeuren. Vaak begint het
project op de tekentafel binnen het bedrijf zelf.
Alex Jonker legt uit: ,,Wij zijn betrokken vanaf
het eerste idee tot en met de uitvoering van
een project. Dat biedt voor de opdrachtgever
veel voordelen. In de beginfase kunnen we zien
waar eventuele knelpunten zitten en deze di-
rect uitschakelen. Daarmee voorkom je dat er
achteraf vervelende verassingen blijken te zijn.”
Mede door deze aanpak worden communica-
tiestoornissen voorkomen wat de efficiéntie van
het werk ten goede komt.

Zodra bekend is hoe de installatie moet worden
aangelegd, wordt in het bedrijfsgebouw van
Jonker aan de Koetserstraat in Wormer zoveel
mogelijk vooruit gewerkt. ,,We proberen vrijwel
alles hier in elkaar te zetten. Daardoor winnen
we veel tijd op de plaats van bestemming.

Bovendien is het materiaal beter verwerkbaar
in een verwarmde omgeving. Daarnaast is het
voor de werknemers prettiger om te werken op
ergonomische hoogte en in de verwarmde hal
waar de temperatuur regelbaar is. Dat voorkomt
weer ziekte en uitval van personeel.” Behalve
de aanleg van warm- en koudwaterinstallaties
voert Alex Jonker BV ook alle werkzaamheden
ten behoeve van hemelwaterafvoer en dak- en
zinkwerken uit. Daarbij kan het gaan om zowel
de traditionele afvoeren als de Pluvia-systemen.
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Maar ook het aanleggen van sanitaire- en gasin-
stallaties, leidingen en systemen voor brand-
beveiligingsinstallaties behoren tot de speciali-
saties van het bedrijf. Naast het ontwerpen en
aanleggen verzorgt Alex Jonker ook het onder-
houd van reeds bestaande en nieuw geplaatste
installaties.

Behalve bovengenoemde werkzaamheden is
het bedrijf een expert in het aanpassen van be-
staande watervoorzieningen ter voorkoming van
een legionella-besmetting. Voor alle scholen en
sportaccommodaties in de gemeente Zaanstad
verzorgde Alex Jonker BV de aanpassingen die
nodig waren om de legionella-bacterie buiten
de deur te houden.

Het bedrijf is in zijn korte bestaansperiode hard
gegroeid. ,,Als zoon van een loodgieter heb ik
gelukkig vakmensen weten binnen te halen.

Op 1 januari 2001 gingen we van start met 25

personeelsleden. Nu werken er 50 mensen bin-
nen het bedrijf die allen hun eigen expertise
hebben. Omdat we alle vakkennis binnenshuis
hebben zijn we in staat om zeer klantgericht en
efficiént te werken.”

Dit beleid vertaalt zich volgens directeur Jonk-
er in de vele tevreden opdrachtgevers en een
alsmaar groeiende klantenkring. Alex Jonker
BV werkt met grote opdrachtgevers, maar ook
met kleinere, zelfs met particulieren. Om aan
de groeiende vraag naar service, reparatie en
onderhoud onder andere vanuit de particuliere
sector te kunnen voldoen nam Alex Jonker BV
vorig jaar het Zaanse bedrijf De Rooij Loodgie-
ters uit Koog aan de Zaan over.

Deze tak van het bedrijf richt zich voornamelijk
op onderhoud en traditioneel loodgieterswerk.

Ook reparaties worden door dit bedrijf uit-
gevoerd. Het streven is om beide bedrijven
zoveel mogelijk hun eigen identiteit te laten be-
houden.

"De Rooij Loodgieters bestaat al meer dan
honderd jaar en is een begrip in de Zaanstreek
en daarbuiten. Het is een aparte vestiging, met
een heel andere doelgroep. Vanuit die vestig-
ing bieden wij hoogstaande service aan de be-
staande particuliere sector, de Zaanse industrie
en het bedrijfsleven.”

"Vanuit het bedrijf Alex Jonker Installaties BY,
bieden we diezelfde service, maar dan in het
nieuwbouwsegment en de grotere projecten.
We koppelen jarenlange ervaringen en ouder-
wets degelijk vakmanschap aan moderne tech-
nieken. Daardoor staan wij garant voor een
prima eindproduct.”
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